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OBAVIJEST O NACINU PODNOSENJA PISANOG PRIGOVORA POTROSACA

Sukladno ¢l. 10. st. 3. Zakona o zastiti potrosaca (,Narodne novine“, br. 41/14) obavje$tavamo
potrosace da prigovor kojim iznose svoje nezadovoljstvo u odnosu na kupljeni proizvod ili pruzenu
uslugu mogu podnijeti u pisanom obliku i to u ovim poslovnim prostorijama te ¢e im bez odgadanja
pisanim putem biti potvrden primitak tog prigovora. Prigovor se takoder moze podnijeti putem poste
na adresu:

MORSKI LAV D.O.O.
FAKULTETSKO DOBRO 1, 10 000 ZAGREB
S naznakom ,za groblje i krematorij za kuéne ljubimce Spomengaj“
ili na

e-mail adresu: info@spomengaj.hr

Odgovor na pisani prigovor potrosaca dat ¢emo u pisanom obliku najkasnije 15 dana od dana primitka
prigovora, pa stoga molimo da nam u svom prigovoru navedete Vasu kontakt adresu za dostavu
odgovora.
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MORSKI LAV d.o.0., l—/Lultetsko dobro 1, 10000 Zagreb, OIB:94389034474, MBS: 04779169,
Trgovacki sud u Zagrebu; Temeljni kapital 20.000 kn uplacen u cijelosti; Damir Skok ¢lan uprave - direktor,
racun broj HR7423600001102634122, Zagrebacka banka d.d.
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